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Padroes GS1 agregando valores ao e-commerce

O padrao GS1 tornou-se um aliado das lojas virtuais. Processos como
pesquisar, encontrar e comparar produtos na web tornou-se facil e confiavel
com o uso do GTIN - Numero Global do item Comercial e com o padrao GS1
SmartSearch que permite estruturar melhor as informacoes relativas a

produtos nas paginas web.

O que é o0 GTIN?

GTIN significa NUmero Global do Item Comercial. Trata-se de um padrdo criado
e administrado pela GS1. E ele que aparece abaixo dos cddigos de barras,
amplamente utilizados no varejo fisico para identificacao de produtos. Sua forma
mais comum é de 13 digitos, podendo também ser formado por 8, 12 ou 14
digitos. No mundo virtual, os canais digitais usam esses identificadores Unicos

para estabelecer a singularidade de um produto.

M8983571410015
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Grandes Players recomendam o uso do GTIN no

canal online

O GTIN - padrdao de identificacdo de produto - estd sendo adotado e
recomendado pelos grandes players do comércio eletronico no Brasil e no
mundo. Para o canal online, onde a identificacdo exata do item é extremamente
importante, o GTIN é um aliado poderoso, pois identifica o item no seu detalhe,
distinguindo por exemplo: cor, modelo, tamanho, fragrancia entre outros,

tornando o processo de vendas online mais consistente e confiavel.

Google Shopping

De olho no potencial do GTIN, ndao apenas para identificar, mas para outras
aplicacoes, por exemplo, classificacao do item, o Google Shopping passou a
solicitar fortemente desde maio de 2016 o cadastramento do GTIN para todos

os produtos que sao comercializados em suas plataformas, nos seguintes paises:
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Austrdlia, Brasil, Republica Checa, Franca, Alemanha, Itdlia, Japao, Paises

Baixos, Espanha, Suica, Reino Unido e EUA.

De acordo com o Google, os anunciantes do Google Shopping, por exemplo,
constataram que quem aplicou os GTINs corretos aos dados dos seus produtos,

atingiram aumentos de até 20% nas taxas de conversdo.
eBay

O eBay esta seguindo o exemplo do Google Shopping a respeito do uso do GTIN.
Eles afirmam que o uso do GTIN torna o produto mais competitivo nos resultados

das pesquisas.
Amazon

A Amazon solicita o uso do GTIN para toda a categoria da moda, incluindo
roupas, acessorios e calcados. Eles afirmam em seu site que o GTIN é a base

para a criagao precisa da pagina do produto.
Cnova

O grupo Cnova - administrador de grandes marketplaces como Extra, Ponto Frio
e Casas Bahia - passou a exigir o GTIN no cadastro de novos produtos em sua

plataforma.
Alibaba

O chinés Alibaba Group, que administra varias plataformas de comércio
eletronico como Ali Express, também estd estimulando as lojas virtuais a

adotarem o GTIN para identificar produtos no e-commerce.
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Porque o GTIN é importante para o canal online

Garante que o consumidor pesquise, escolha e compre o produto que deseja

evitando a desagradavel surpresa de receber um produto errado em casa.

Exemplo Pratico:

Utilizando GTIN corretamente o fornecedor e vendedor terdo a certeza que

entregardao o produto correto para o cliente.

Por isso num site de vendas, € muito importante que o vendedor associe a
imagem do produto a um GTIN, pois apds a escolha do consumidor por meio do
“click”, a loja podera fazer a separacao e entrega baseando-se no GTIN do

produto.

Pesquisa simples por meio palavras chaves: urso pelicia azul.

= GTIN A = GTINB

Como resultado a pesquisa trara itens que vocé deseja, mas também itens que

nao sao do seu interesse, dificultando assim a tomada de decisao.
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IMAGE
NOT
FOUND
B Bear M S_egj_e_e Sweet Blue s_e_ei_e_e
Soft and... Bear - Medi... Plush Teddy... Teddy... Plush Teddy...
$8.99 $79.99 $79.99 $49.99 $79.99
DiscountToys.com Buddy'sBears.com Dot’sToys.com Vicky's.com Dot’sToys.com

Pesquisa onde seja informado ou identificado o GTIN do produto, o resultado
apresentara o produto que vocé deseja e com varias opcdes de vendedores,

permitindo que se compare os precos, facilitando sua decisao de compra.

Sweetie Pie Sweetie Pie Sweetie Pie Sweetie Pie Sweetie Pie
Plush Teddy... Plush Teddy... Plush Teddy... Plush Teddy... Plush Teddy...
$21.99 $32.99 $39.99 $29.99 $24.99
Darcys.com Dot’'sToys.com Buddy’sBears.com Bears.com Teddys.com

Special offer

Beneficios
o Resultados de busca mais precisos
o Facilidade para encontrar e comparar produtos
o Receber o produto que escolheu e comprou
o Melhor experiéncia de compra
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Case

O JaCotei - site de comparagao de precos que possui centenas de lojas
cadastradas - utiliza o GTIN como chave de identificacao do item para oferecer
aos e-consumidores os melhores resultados de busca para os mais de 3,5

milhdes de produtos cadastrados no banco de dados.

Objetivos do uso do GTIN

o Evitar digitagbes na elaboracao de cadastro de produtos internos;
o Automatizar a vinculagao de produtos iguais nas cotagdes do site;
o Fazer pesquisas no site localizando produtos pelo GTIN

Operacional

Ha 3 camadas operacionais no sistema.

12 camada verifica se o GTIN ja estd cadastrado no banco de dados, caso ndo

esteja, o GTIN é separado para a equipe de catalogo analisar.

23 camada verifica se o GTIN é valido utilizando o GEPIR.

33 camada disponibiliza o GTIN para o usuario consultar via site ou aplicativo
do JaCotei.
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Beneficios

Reducao do prazo de integracao de uma loja nova na plataforma do JaCotei

de 3 dias para 2 horas.

Credibilidade para o JaCotei, uma vez que oferta produtos iguais facilitando a

tomada de decisao do consumidor.

Agilidade para pesquisar por leitura do cédigo de barras via aplicativo mobile,
ferramenta poderosa, permitindo ao consumidor comparar o mesmo produto
que ele esta vendo numa loja fisica.
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O que é o Smartsearch?

GS1 SmartSearch - um novo padrao aplicado a programacgao do site por meio
do JSON-LD (Java Script Object Notation for Linked Data) para estruturar e

classificar as informacdes dos produtos nas paginas da web.

Sem GS1 SmartSearch Com GS1 SmartSearch

Dados do Produto Dados do Produto

Nome do produto: Fast Runner
Cor: Roxa

Estilo: Feminino

Tamanho disponivel: 33-42
GTIN: 7898357410015

Fast runner, cor roxa, estilo
feminino, tamanho 33-42
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Exemplo de HTML nao estruturado

<tr><td>categoryId:</td><td><div
id="categoryId"></div>1012</td></
tr><tr><td>breadcrumb:</td>
<td><div id="breadcrumb">
</div>Home Electrical > Large
Appliances > Washing Machines >

All Washing Machines</td></tr>
<tr><tdrsku:</td><td><diwv
id="sku"></div>375-9628</td></tr>
(tr)(td)productId:</td><td>{div
id="productId"></div>16184</td></
tr><tr><td>datelLastUpdated:</td><
td><div id="dateLastUpdated">

Exemplo de HTML estruturado com SmartSearch

St » Lage Ayplusces » Wasting Mactmnes » Al Wasling Yackies

owy
2 WSS 611% Waeking Mashene Wb Shg Load. |000rFT S A2 A= Evergy Rarmg [x Wasme

1rLage 12368 /175 9518 L0033 19NN T S 60RAE L1000

rmet e enng nn, 575900 L 100 SN e b Rt 84

"gsl:price":"199.99", o i g et 10 o g A ST
"gsl:priceWas":"",

"gsl:standardDeliveryCost":"4,.99",
"gsl:standardDeliveryTime":"within 7 days",

"gsl:ageGroup":"",
"gsl:gendexr":"",
"gsl:colour":"White",

Dados melhor estruturados facilitam as buscas por sistemas automatizados.
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Porque o SmartSearch é relevante para o canal
online?

O padrao GS1 SmartSearch melhora o ranqueamento do produto ou da loja

online nos rankings dos sites de busca e, logo, aumenta as chances de vendas.

Hoje, 70% de todas as vendas
sao influenciadas por informacoes

que os consumidores encontram

das vendas na web, sejam concretizando a

. . compra on-line ou em lojas fisicas.

Fonte:https://www.gs1.or s1l-smartsearch

Adicionando informagdes de produtos de forma estruturada em seu website,
vocé ajuda os sistemas de busca a mostrarem resultados de buscas mais
relevantes aos seus consumidores. Em retorno, isso gera novos cliques ao seu

website, consequentemente gerando mais vendas.

Seja vocé um fabricante

ou um varejista, o GS1
.I I SmartSearch lhe ajudara
a aumentar as vendas

on-line dos seus produtos.

: https://www.gs1.or sil-smartsearch

29/09/2017 Todos os direitos reservados © 2017 por GS1 Brasil Péagina 11 de 17


https://www.gs1.org/gs1-smartsearch
https://www.gs1.org/gs1-smartsearch

®

ASSOCIACAO
1 BRASILEIRA
DE AUTOMAGAO

Brasil Padrdes GS1 para o Comércio Eletronico

Case

Pilotos tém mostrado que produtos com dados estruturados aparecem em
posicoes mais altas na relevancia dos resultados de buscas, e esse aumento de
posicoes levou a um aumento de 30% no trafego de visitantes desses

websites.

Com esse nivel de relevancia de busca e visibilidade, seus consumidores
estardao aptos a encontrar (e comprar) exatamente o que eles estao

procurando. Afinal de contas, “ver &€ comprar”.

Piloto: Nestlé e Tesco

Conduzido pela GS1 UK, a Nestlé, em parceria com a Tesco (uma das maiores
redes do varejo) utilizou o GS1 SmartSearch para melhorar as buscas do cereal

| A\

Shreddies. Nos mecanismos de busca na internet, o cereal “competia” nas
posicoes de internet com um produto com o mesmo nome, todavia tratava-se

de uma bermuda.
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) Nestle cereals™
< ¥ <script type="application/ld+json">

i i ; gty :FoodBev P ", mgtin®
Home > Our cereals > Cereal Brands & Products - Shreddies > Original Shreddies {etvp 515 FoodBeverageTabaccoProuuct = “gLl

843908", "productID": "GFCBO@867", "productName":
Original 50@g","regulatedProductName”:"Shreddies

Original
SHREDDIES® and you're ready!

588g", "productRange”: "Shreddies", "productDescriptior
hole wheat fortified malted
cereal”,"productMarketingMessage”: "Whole wheat fortified
malted cereal. Whole grain goodness weaved into
delicious malty squares, for a satisfyingly crunchy
bite! Follow the Shreddies Knitting Nanas @
www.facebook.com/knittingnanas for a bit of a
giggle!","gpcCategoryCode”: "30001562", "image":
{"@typ: "gsl:ReferencedFile”, "referencedFileURL":"https
//71598934bfeb43ad5523-
d83026801c19423909425eec16481e46.551.cf3.rackcdn.com/shr
Delicious malty cereal squares, with all eddies-original-pack- S
cf5467ca%992e48F8b988eefde43363¢c@.png", "filePixelWidth™: "

the goodness of whole grain weaved 400", "filePixelHeight":"620"}, "netlieight":
"@type":"QuantitativeValue","value":"58@", "unitCode”: "G

RM"},"drainedueight”
{"@type":"Quantitat:
RM"},"grossiWeight":
:"QuantitativeValue","value
inPackageDimensions":{"width"
"QuantitativeValue","value":"268", "unitCode™: "M

in For a satisfyingly crunchy bite at
breakfast! Take me to the milk!

eValue","value":"580","unitCode™:"G

:"58@", "unitCode": "G

dhkhkkk 49 450 Reviews

438 out of 443 (99%) reviewers recommend this
product

uantitativeValue","value
MT"},"depth”:
{"@type":"QuantitativeValue","value":"212", "unitCode": "M
MT"}}."packaging”:

278", "unitCode
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=Q Search with a list of items *

Nestle Shreddies Cereal

Saturates Salt

Energy Sugars

26k
ezl 0.1g 6.0g 0.30g
7.0% 1.0% 1.0% 7.0% 5.0%

ofan adults RI*
Per 100g: 1565kJ/370kcal
*Reference Intake of an average adult (8400kJ/2000kc

Whole wheat fortified malted cereal

Whole grain goodness weaved into delicious ma

eatiefuinnl: rronchy hital

Shreddies
www.myshreddies.com/ ¥
Shreddies flatulence filtering garments are the perfect way to treat flatulence issues.
The garments feature an activated carbon lining that absorbs all flatulence ...
Flatulence + Mens + Ladies flatulence « Media

Flatulence Underwear — Shreddies
www.myshreddies.com/flatulence/ ¥

Shreddies award winning flatulence filtering garments offer maximum comfort, classic

styling and flatulence filtration. Whether you suffer from excessive ...

Flatulence Info — Shreddies
www.myshreddies.com/about/ ~

Shreddies have activated carbon cloth (called Zorflex) sandwiched between layers of

regular fabric. The specialty layer absorbs and traps the odour before it ...

Shreddies - Wikipedia, the free encyclopedia
https://en.wikipedia.org/wiki/Shreddies ~

Shreddies is a breakfast cereal made from lattices of wholegrain wheat. Contents .

[hide]. 1 Manufacture; 2 Flavours; 3 Advertising. 3.1 Canada; 3.2 United ...
Manufacture + Flavours + Advertising + Collectables

Shreddies | Nestlé Cereals

¥<script type="application/ld+json”>

eTobaccoProduct”,"gtin":"7218648439@8" , "productID”: "GF

ies Original

egulatedProdu Shreddies Original

58@g","productRange": "Shreddies", "productDescription”: "Whole wheat fortified

malted cereal”,"productMarketingtessage”:"Whole wheat fortified malted real.

Whole grain goodness weaved into delicious malty squares, for a satisfyingly

ite! Follow the Shreddies Knitting Manas @

ok.com/knittingnanas for a bit of a

gpcCategoryCo 981562", "image":

{"@typ gsl:Reference ", "referencedfFileURL": "https://71598934bfeb43ad5523

-d8302688fc194239b9425eec16481ed46.s51. cf3.rackedn. com/shreddies-original-pack-

cf5467ca992e4878b988eeTded3363c0 . png", "filePixellidth™: "408", "filePixelHeight":

netWeight":
QuantitativeValue®,"value":

'QuantitativevValue”,"value™

antitativeValue”,"value"

"588", "unitCode
8", "unitC
8", "unitCod

":"GRM"}, "drainedWeight":
"GRM"}, "grosskeight":
:"GRM"}, "inPackageDimensio

QuantitativeValue", "valus” "MMT"}, "height":
QuantitativeValue","valu

268", "unitCod
- tC
QuantitativeValue","

Ea
L "value®:"212", "unitC “packaging”:
{"packagingType": "Box","packagingMaterialType":"gsl:PackagingMaterialTypeCode-
PAPER_PAPERBOARD", "packagingShape”:"gs1:PackagingShapeCode-
RECTAN ", "packagingMaterialThick "
{"@typ QuantitativeValue","value” "unitCode™:"MMT"}}, "descriptiveSiz.
27.8 x 26.8 x 21.2 cm","foodAndBeveragePreparationInformation”:
{"type":"gs1:FoodAndBeveragePreparationInformation®, "preparationInstructions
48g serving with 125ml semi-skimmed milk"},"focdBeverageTobaccolngredient”:
[{"@type":"FoodBeverageTobaccolngredient”, " ingredientSequence”:1,"ingredientNam
Grain Wheat","ingredientContentPercentage”:"93.5"},
p FoodBeverageTobaccolngredient™,"ingredientSequence”:2, "ingredientName
ugar”},
{"@type": "FoodBeverageTobaccoIngredient”™, "ingredientSequence”:3, "ingredientlame
“:"Invert Sugar Syrup"},
{"@type":"FoodBeverageTobaccoIngredient”,"ingredientSequence”:4, "ingredientName
1 1t Extract"},

:"FoodBeverageTobaccolngredient”,"ingredientSequence™:5, "ingredientiame

Apds 3 semanas da implantacao

do GS1 SmartSearch, o cereal

pagina de resultados do

gue antes nao aparecia na 12

Google

UK, ficou melhor posicionado

passando a ocupar e 52 e a 62

posicao.

https://www.nestle-cereals.com/uk/our-cereals/cereal-brands.../shreddies v
Shreddies come in all kinds of scrumptious flavours: yummy Original, irresistible Honey,

scrummy Coco and Frosted and delicious Coco Caramel flavour tool!

Nestle Shreddies Cereal 750G - Groceries - Tesco Groceries

www.tesco.com/groceries/product/details/?id=258221660 ~

Whole wheat fortified malted cereal. Whole grain goodness weaved into delicious malty

squares, for a satisfyingly crunchy bite! Follow the Shreddies Knitting ...
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Piloto: Rue Du Commerce

Conduzido em parceria com a GS1 Franca, a Rue Du

RU€ DU Commerce, empresa do varejo online francés
COMMERCe e, empr vareie onine i

® implementou o GS1 SmartSearch em 1 categoria de

produto contendo cerca de 20 produtos, por um periodo
de 3 meses (nov-jan). Alguns KPIs foram definidos para serem avaliados Antes
e Depois do teste. KPIs: "Rankiamento” no site Google, NUumero de Visitas,

Conversao, Taxa de rejeicao.

Resultado:

Go '?}f Google = iy @°@

Visite venant des Moteurs
Position moyenne Taux de conversion moyen Taux de Rebond moyen
o—| 1) 3
Ranking Visits from Conversion Bounce rate
Google rate
+3,33
rankings +110,5 visits +9% +6,3%
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Além destes pilotos, varias implementagdes aconteceram ao redor do mundo.

Dominio GS1 (apoiadora) Websites

https://www.dolce-gusto.co.uk/ UK

https://www.dolce-gusto.co.uk/coffee-pods/chocolate-drinks/choco-caramel

https://www.spirit-of-drini.ch/ CH https://www.spirit-of-drini.ch/pages/spirit-of-drini-still-pet-waterbox-025I

https://www.spirit-of-drini.ch/pages/spirit-of-drini-still-pet-waterbox-05I

https://www.spirit-of-drini.ch/pages/spirit-of-drini-still-pet-waterbox-15|

https://www.spirit-of-drini.ch/pages/spirit-of-drini-still-glass-waterbox-025I

https://www.spirit-of-drini.ch/pages/spirit-of-drini-still-glass-waterbox-075I

https://www.spirit-of-drini.ch/pages/spirit-of-drini-still-0-5I-pet-flasche

www.gsl.dk DK http://www.gs1.dk/
www.rueducommerce.fr FR https://www.rueducommerce.fr/produit/acer-aspire-es1-571-cOge-noir-26193330

https://www.rueducommerce.fr/produit/hp-psg-consumer-mobile-retail-kv-15-af100nf-noir-

26179154
https://www.rueducommerce.fr/produit/marque-generique-spectre-x360-13-4101nf-argent-
24222408

https://www.rueducommerce.fr/produit/medion-akoya-s4219-gris-26338704

https://www.rueducommerce.fr/produit/hp-15-ay011nf-blanc-25976662

https://www.rueducommerce.fr/produit/msi-gl62-6qd-470xfr-noir-266 76008

www.cozabuty.pl PL https://cozabuty.pl/product-pol-15663-Sandaly-Mateo-210.html

f http://www.empik.com/close-majtki-treningowe-szybkoschnace-tulipan-rozmiar-xl-od-13-kg-
www.empik.com close,p1068625987,dziecko-p

http://www.empik.com/bebilon-mleko-1-800-g-Om-bebilon,p1063124711,dziecko-p

http://www.empik.com/babyono-pieluszki-muslinowe-mietowe-3-szt-
babyono,p1115745316,dziecko-p
http://www.empik.com/czytnik-e-bookow-pocketbook-pocketbook-touch-lux-3-
pocketbook,p1108096762elektronika-p
http://www.empik.com/joanna-ultra-color-system-plukanka-do-wlosow-niebieska-150-ml-
joanna,p1119504683,perfumy-p
http://www.empik.com/joanna-ultra-color-system-plukanka-do-wlosow-rozowa-150-ml-
joanna,p1119504692,perfumy-p

http://www.empik.com/kubek-kochany-tata-nekupto,p1107776931,gadzety-p

https://www.localsunited.nl/ NL https://www.localsunited.nl/chasin/jas-lewis-green/

https://www.bol.com/nl/p/nutrilon-standaard-1/9200000011043095/?suggestionType=browse
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https://www.rueducommerce.fr/produit/hp-psg-consumer-mobile-retail-kv-15-af100nf-noir-26179154
https://www.rueducommerce.fr/produit/marque-generique-spectre-x360-13-4101nf-argent-24222408
https://www.rueducommerce.fr/produit/marque-generique-spectre-x360-13-4101nf-argent-24222408
https://www.rueducommerce.fr/produit/medion-akoya-s4219-gris-26338704
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https://www.rueducommerce.fr/produit/msi-gl62-6qd-470xfr-noir-26676008
http://www.cozabuty.pl/
https://cozabuty.pl/product-pol-15663-Sandaly-Mateo-210.html
http://www.empik.com/
http://www.empik.com/close-majtki-treningowe-szybkoschnace-tulipan-rozmiar-xl-od-13-kg-close,p1068625987,dziecko-p
http://www.empik.com/close-majtki-treningowe-szybkoschnace-tulipan-rozmiar-xl-od-13-kg-close,p1068625987,dziecko-p
http://www.empik.com/bebilon-mleko-1-800-g-0m-bebilon,p1063124711,dziecko-p
http://www.empik.com/babyono-pieluszki-muslinowe-mietowe-3-szt-babyono,p1115745316,dziecko-p
http://www.empik.com/babyono-pieluszki-muslinowe-mietowe-3-szt-babyono,p1115745316,dziecko-p
http://www.empik.com/czytnik-e-bookow-pocketbook-pocketbook-touch-lux-3-pocketbook,p1108096762,elektronika-p
http://www.empik.com/czytnik-e-bookow-pocketbook-pocketbook-touch-lux-3-pocketbook,p1108096762,elektronika-p
http://www.empik.com/joanna-ultra-color-system-plukanka-do-wlosow-niebieska-150-ml-joanna,p1119504683,perfumy-p
http://www.empik.com/joanna-ultra-color-system-plukanka-do-wlosow-niebieska-150-ml-joanna,p1119504683,perfumy-p
http://www.empik.com/joanna-ultra-color-system-plukanka-do-wlosow-rozowa-150-ml-joanna,p1119504692,perfumy-p
http://www.empik.com/joanna-ultra-color-system-plukanka-do-wlosow-rozowa-150-ml-joanna,p1119504692,perfumy-p
http://www.empik.com/kubek-kochany-tata-nekupto,p1107776931,gadzety-p
https://www.localsunited.nl/
https://www.localsunited.nl/chasin/jas-lewis-green/
https://www.bol.com/nl/p/nutrilon-standaard-1/9200000011043095/?suggestionType=browse
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Brasil Padrdes GS1 para o Comércio Eletronico

Sobre a GS1 Brasil

A GS1 Brasil - Associacao Brasileira de Automacao ¢ uma organizagao
neutra e sem fins lucrativos que desenvolve e mantém os padrdes globais mais
utilizados para uma comunicacao empresarial eficiente. Nés somos mais
conhecidos pelo GTIN ou mesmo pelo cddigo de barras, solugdes responsaveis
pela automacao de processos em toda a cadeia de suprimentos, garantindo
eficiéncia e transparéncia desde a matéria-prima até o consumidor final. Sé no

Brasil, sao mais de 58 mil empresas utilizando os padroes GS1.

"Acredite: um simples codigo pode movimentar grandes negocios. ”

Faca agora a filiacao on-line da sua empresa e comece a aproveitar todas as

vantagens de ter seus produtos devidamente identificados no mercado.

Para mais informacgoes, entre em contato

(11) 3068-622 ou acesse www.gslbr.org/setores/e-commerce

Saiba mais em

www.gslbr.org 0®Q
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