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E COMO OS CLIENTES QUEREM
SABER DOS PRODUTOS?
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COMO A MAIORIA DAS COMPRAS
SAO REALIZADAS HOJE EM DIA?

PESSOALMENTE

Frutas, legumes, verduras,
gueijos, carnes, pereciveis,
paes, doces e lanches.

PESSOALMENTE
E PELA INTERNET

Artigos fitness. Roupas
de cama, mesa e banho,
Cosméticos.

PELA INTERNET

Eletrodomésticos, televisores,

aparelhos de som, DVDs, celulares,

computadores, tablets.

E QUAIS SAO AS INFORMAGCOES QUE MAIS BUSCAM?
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NOS ULTIMOS ANOS, QUANTO A INTERNET IMPACTOU
OS HABITOS DE COMPRA DOS CONSUMIDORES PARA
OS SEGUINTES PRODUTOS:

eletrébnicos
I eletrodomésticos
roupas e calcados

produtos de higiene
pessoal e cosméticos

artigos para saude
e fitness

- medicamentos

nnnnn

alimentos e bebidas

alimentos frescos
(frutas e verduras)

PET

produtos, artesanais,
como paes

O PERFIL DO CONSUMIDOR BRASILEIRO

QUEM O CONSUMIDOR CONSIDERA RESPONSAVEL
PELAS INFORMACOES DOS PRODUTOS?
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O QUE OS CONSUMIDORES
ESPERAM DO CODIGO DE
BARRAS NO FUTURO?

COMO UTILIZAM O
CODIGO DE BARRAS?

m VALw,SD

T attitdd

FONTE: pesquisa realizada pela GS1 Brasil em parceria com a H2R Pesquisas. Foram realizadas 362 pesquisas com consumidores brasileiros. Classes ABCDE. A margem de erro é de 5,1%.



